PRESIDENCIA MUNICIPAL
Tampamol6n Corona, S.L.P.

INDICADORES DE GESTION
ATENCION A LA CIUDADANIA
AGOSTO DE 2014.
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL 2012 - 2016

FRECUENCIA DE MECANISMO DE
DESCRIPCION CLARA DE NOMBRE DE LA OBJETIVO QUE LA MEDICION RESULTADO AREA PARTICIPACION
LAS FUNCIONES ACCION PERSIGUE ADMINISTRATIVA
PROYECTADA CIUDADANA

ATENCION A LA CIUDADANIA
TENDRA UN VINCULO DE AGILIZAR Y MEJORAR
ARMONIA  CON ~LOS ~ DEMAS LA  CALIDAD DE ATENCION A LA
DEPARTAMENTOS PARA PODER ATENCION 500 MENSUALES 100% NO APLICA

ATENCION CIUDADANIA
CANALIZAR LAS DIFERENTES CIUDADANA
NECESIDADES DE LA
CIUDADANIA

MANTENER LA CIUDADANIA ¥ DEMAS
CUMPLIR CON LAS FUNCIONES Y | APOYAR EN EVENTOS | TRADICIONES DEL . .
ENCONMIENDAS Y FIESTAS MUNICIPIO  EN  LO UNA VEZ AL ANO 100% AREAS QUE EXISTEN NO APLICA

CULTURAL DENTRO DEL  H.

AYUNTAMIENTO

APOYAR A LA
ASESORAR EN LA ELABORACION CIUDADANIA EN
DE DOCUMENTOS AL DgéﬁiﬂoERl\f%S GENERAL PARA DIARIAMENTE 100% éﬁggﬁ?\“ A A LA NO APLICA
CIUDADANO. AGILIZAR YIS )

TRAMITES.

ATENTAMENTE

JEFE DE ATENCION A LA CIUDADANIA

C. DEMETRIO MARTINEZ FLORES.




